
幼教公益服務行動獎

系所：國立清華大學幼兒教育學系

幼四華 蘇文芊



107/03/01-107/06/30 (29hr)

新竹心路早療服務－課程協助

107/08/12-107/08/16 (40hr)

屏東繁華國小&副幼夏令營

107/09/01-108/01/31 (30hr)

新竹心路早療服務－課程協助

108/03/01-108/06/24 (33hr)

新竹心路早療服務－課程協助

108/04/12-108/04/13 (09hr)

新竹心路早療服務－地板滾球活動協助

108/09/17-108/12/24 (36hr)

新竹香山弱勢學童英文課輔

109/07/20-109/07/22 (46hr)

新竹四健會－米樂拾穗農業體驗營隊輔志工

110/01/09-110/01/26 (14hr)

新竹陽光非營利幼兒園課輔

110/01/18-110/01/22 (40hr)

新竹新科非營利幼兒園寒假課輔

109/07/29-110/01/29 (19hr)

新竹心路基金會寒假課輔

→ 共296小時



新竹心路社福基金會

107/03/01-107/06/30 (29hr)

志工經歷

在心路參與志工時，服務包含：一般課

程協助、外出社區適應、寒暑期課輔，偶爾

會有設展宣傳的活動，如右圖，讓社會大眾

能夠認識「自閉症兒童」，瞭解他們的難處

以及需要幫助，以VR方式體驗及同理。

平日在班協助時，向老師學習到許多，

面對這些小天使，需要花費更大的心力設計

課程活動，及評量孩子的能力程度，每一個

孩子都同等重要且絕不會被輕易放棄。

。



新竹心路社福基金會
志工經歷

108/03/01-108/06/24 (33hr)

107/09/01-108/01/31 (30hr)

109/7/29-110/01/29 (19hr) 

108/04/12-108/04/13 

(9hr) 



《心路社福基金會》課輔總心得

1.本學期的課輔給您最大的收穫是什麼？

2.以您所選定的課輔單位為例，您認為需具備哪些
專業知能？

3.對於受課輔的這些學童，您的看法如何？

4.在課輔的過程中，您是否覺得對個人的教育專業

成長有所幫助？

在心路服務對我來說很有幫助，倘若未來成為一名幼教老

師，班上有可能會有早療需求的幼兒，然而大學修課歷程中，

我較少學習到相關的專業知能，透過當志工，實際參與了特教

的教學方式與需要注意的事情，這些曾經學習到的經驗都能幫

助我更了解孩子的需求，也盡可能地幫助他們。

認識特殊教育孩子的需求及上課模式，因本身是幼教科

系，雖有修特教相關的課程，但沒有太多的實務經驗，到心

路當志工，讓我可以觀摩老師們的教學方式，以及課程設計、

教具選用等等專業能力。

心路有舉辦過幾場的志工訓練，我有參與過，所以有事

前先瞭解一些特教孩子類型的特質與教學技巧，瞭解有時老

師很兇是因為某些特質的孩子需要很嚴厲的指導才能理解老

師的用意；也體驗過孩子們的不便(行動、視力、手的精細動

作能力等等)，對於孩子的處境更有同理心，面對孩子的情緒

失控也能更有耐心地陪伴他們冷靜下來。

無論是心路的孩子還是一般幼兒園的孩子，都是很珍貴的，

即使能力有很大的落差，仍都是需要用愛去陪伴與教學，絕對

沒有孩子是該被放棄的。



新竹市新科非營利幼兒園課輔

110/01/18-01/22 (40hr) 

志工經歷

幼兒創作-我的小書

設計了五天的教案課程，和小孩們共同創造了很棒的

回憶。在過程中看見孩子的潛力遠比大人想像得多，若能

透過好的教案設計與引導，孩子能夠創造更多。



《新科非營利幼兒園》課輔總心得

1.本學期的課輔給您最大的收穫是什麼？

寒假課輔讓我可以在幼兒園裡待完整的一星期，跟著幼兒一

起度過這五天的日子，也讓我和同學一起設計了教案並嘗試試教，

在試教後也檢討我們怎麼做能讓孩子有更好的學習，好喜歡這次

的課輔經驗，結束後也好想念孩子們。

2.以您所選定的課輔單位為例，您認為需具備哪些專業

知能？

這次是到新科非營利幼兒園服務，而剛好我本身是幼教系，

能夠將四年所學的專業運用在實務上，需要具備課程設計、班級

經營、危機處理的能力，也要很瞭解幼兒的健康與安全層面知識

以及幼兒能力的發展到什麼程度。

3.課輔前又需做那些準備？

課輔前我們有好幾次的討論，討論的內容是教案的設計，我

們設計了三個教案，從簡單到難，讓不同程度的孩子都能夠參與。

也有先跟園所作聯繫，到園所去參訪，熟悉空間環境，和老

師先見過面、聊一聊我們對教案的構想以及老師的期望與建議，

也事先確認了我們需預備哪些東西。

4.在課輔的過程中，您是否覺得對個人的教育專業成長

有所幫助？

這是第一次在園所待這麼完整的時段，參與了五天的一日作

息，讓我更加熟悉幼兒園整天的課程模式，也透過觀察老師的班

級經營、教室學習區布置，學習到很多，對於未來成為一名幼教

老師很有幫助。其中也有很多和孩子們的互動經驗，發現很多狀

況，也學習到很多更好的處理方式，教學與班級經營都是很需要

經驗累績的，這次的課輔經驗幫助我很多很多。



新竹市陽光非營利幼兒園課輔

110/01/09-110/01/26 (14hr)

協助教具製作、環境整理、陪伴幼兒學習區的操作

志工經歷

屏東縣繁華國小夏令營

107/08/12-107/08/16 (40hr)

設計品格相關課程，給幼兒園到六年級生參加，經
濟弱勢生優先且免費



陽光非營利幼兒園課輔總心得

1.本學期的課輔給您最大的收穫是什麼？
實際到幼兒園觀摩教學實務與班級經營，這次還碰巧遇到

了突發狀況，學習停課處理流程與遇到腸病毒停課時該如何做

後續的聯絡和消毒工作。

2.以您所選定的課輔單位為例，您認為需具備哪些

專業知能？
剛好課輔的單位需要的專業知能是我的本科系，所以可以

將課程所學融入在教學與協助裡，多多觀摩老師的教學技巧。

3.對於受課輔的這些學童，您的看法如何？
無論是心路的孩子還是一般幼兒園的孩子，都是很珍貴的，

即使能力有很大的落差，仍都是需要用愛去陪伴與教學，絕對

沒有孩子是該被放棄的。

4.在課輔的過程中，您是否覺得對個人的教育專業
成長有所幫助？

在幼兒園服務對我來說很有幫助，讓我能夠將學習的專業

知能運用在實務上，更熟悉幼兒園的上課模式，也學習老師對

於教室環境的學習區規劃，很感謝老師對於我的包容，常會為

我解答我的疑問，讓我有更多的學習，而擔任課輔志工也對於

未來成為一位好老師有很大的幫助。



新竹香山傳福中心英文課輔

108/09/17-108/12/24 (36hr)

志工經歷

每週一次的課程，提供經濟弱

勢家庭兒童免費參加，小組按照兒

童能力來分組，規劃簡單好玩又能

學習的內容，做英文的補救教學。

除了學業外，也關心孩子們在

家與學校的狀況，陪伴聊心事，和

孩子建立良好、互相信任的關係。



1.本學期的課輔給您最大的收穫是什麼？

2.以您所選定的課輔單位為例，您認為需具備哪些專

業知能？課輔前又需做那些準備？

3.對於受課輔的這些學童，您的看法如何？

4.在課輔的過程中，對個人的教育專業成長的幫助

在這學期課輔當中，我覺得滿開心的，不僅僅是我陪伴了

孩子，更也是孩子 陪伴了我。之前有過不少打工經驗，是國

小孩子的一對一、一對二家教，也有帶 過安親班的，這讓我

在課輔時已經具備一點經驗與心理準備，在過程中，學習備

課，也學習如何和孩子互動。

這次的課輔單位是教會開的課後輔導班，主要是針對家庭

弱勢的孩子進行 英文的補救教學，在教學時有教材可以使用，

課前準備時要先對教材熟悉，也要 在平時試教幾次，反覆練

習並思考孩子可能在哪些部分會有困難，須同時具備課 程知

識、教學能力以及應變能力，在教學中即時修正微調，和學生

互動能是雙向的。

這些孩子有時候會比較缺乏自信與學習動力，但我認為這

些是能夠透過調整課程方是來改善的，例如：以有趣的遊戲方

式加入原本的課程當中，孩子覺得有趣時便會更專注於課程上，

同時也提醒自己要時時給予正向回饋，讓孩子能在學習上建立

自信心與成就感。

在課輔的過程中，讓我學習到很多，很多的狀況是必須在

教學當下才會發生，模擬教學時是很難考慮周全的，不過透過

實戰經驗，累積新的經驗，學習處理突發狀況，也更直接的面

對孩子，觀察並察覺他們的需要，面對不同個性與背景的孩子

也會有不同的教學引導方式。 這次課輔班，老師們是以團隊

方式運作，在每一次課程節數都有檢討時間，在這段時間裡大

家會將遇到的問題提出討論，彼此交流想法與意見，在這樣的

互動過程中，也會有很多想法上的啟發，及教學方法上的學習。

香山傳福中心英文課輔總心得



新竹市農會-米勒拾穗體驗營

109/07/15-109/07/17(前訓21hr)

109/07/20-109/07/22 (營期25hr)

志工經歷

編草繩 跳自己編的跳繩

撿雞蛋

自己種蔬菜

走訪無負擔農場



教育這條路上，將會持續努力。投入志

工服務對我來說是很棒的學習，能夠積

累實務經驗。大學的最後一個學期，我

報名了「史懷哲」課輔計畫，會在畢業

後的暑假到金門的幼兒園服務三週的課

程，陪伴孩子們這個夏天，十分期待這

場美麗的相遇。 —幼教21蘇文芊


